
အွန်လိုင်းမှ စားသောက်ကုန်သောင်းချသော 
ဝန်သောင်မှုများသေးခခင်း
ေင်၏စီးေွားသေးကို အွန်လိုင်းစနစ်ေို ့ကူးသခောင်းနည်းလမ်းညွှန်

ခမန်မာနိုင်ငံတွင် E-COMMERCE လက်ခံေုံးစွဲမှုကို အေှိန်ခမှင့်တင်ခခင်း
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ကိုဗစ်-၁၉ ကေ်သောဂါကို တုံ့ ခေန်ေည့်အသနနှင့် အသေးစား၊ အငယ်စားနှင့်  
အလတ်စားစီးေွားသေးလုေ်ငန်းများက ကုန်စည်နှင့်ဝန်သောင်မှုများကို E-Commerce  
အေွင်ကူးသခောင်း သောင်းချောတွင် ကူညီသေးနိုင်ဖို ့ေည်မှန်းချက်တူညီေူများနှင့်  
လက်တွဲသောင်ေွက်ေတာ စီးေွားသေးနှင့် ကူးေန်းသောင်းဝယ်သေးဝန်ကကီးဌာနက  
များစွာဝမ်းသခမာက်ဂုဏ်ယူေါတယ်။  

ခမန်မာနိုင်ငံအစိုးေဟာ COVID-19 စီးေွားသေးထိခိုက်မှုေက်ောသေးစီမံချက် (CERP) မှာ  
E-Commerce အေုံးခေုသောင်းဝယ်ခခင်းများနှင့် ေန်းေစ်တီထွင်မှုများကို  
အသလးသေးသဖာ်ခေထားပေီးခဖစ်ေါတယ်။ ခမန်မာနိုင်ငံေှိ သောင်းချေူများနှင့် စားေုံးေူများက  
E-Commerce လက်ခံေုံးစွဲမှု ခမင့်တက်လာခခင်းဟာ လုေ်ငန်းများ မှတ်ေုံတင်သောင်ေွက်မှု  
များခေားလာသစခခင်း ၊ ေိုမိုသကာင်းမွန်သော အားလုံးေါဝင်နိုင်သော ဒီဂျစ်တယ်သငွသြကးကဏ္ဍကို 
တည်သောက်နိုင်ခခင်းနှင့် စီးေွားသေးလုေ်ငန်းများအား ဒီဂျစ်တယ်အေွင်ခဖစ်သေါ်နိုင်ခခင်း  
ကဲ့ေိုသ့ော အကျ ိုးသကျးဇူးများစွာကို ခဖစ်သေါ်လာသစေါတယ်။ ကိုဗစ်-၁၉ ကေ်သောဂါေဲ့  
ေက်သောက်မှုများမှ စီးေွားသေးခေန်လည်ဦးသမာ့လာသစေန်နှင့် အနာဂတ်မှာ  
ခဖစ်ထွန်းတိုးေွားလာသစေန်လည်း E-Commerce က အသေးေါတဲ့အခန်းကဏ္ဍမှာ ေှိေါတယ်။ 

ဥသယျာဇဉ်
ဦးသအာင်ထူး၊ ဒုတိယဝန်ကကီး၊ စီးေွားသေးနှင့် ကူးေန်းသောင်းဝယ်သေးဝန်ကကီးဌာန၏ အမှာစကား
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ကိုဗစ် - ၁၉ သောဂါေိုးေည် ကျွန်ုေ်တို၏့ ကုန်စည်နှင့်ဝန်သောင်မှု သောင်းဝယ်သဖာက်ကားခခင်း 
နည်းလမ်းများအသေါ် အဓိကေက်သောက်ခဲ့ေါေည်။ ကိုဗစ်-၁၉ ကေ်သောဂါသြကာင့် အစားအစာနှင့် 
စားသောက်ကုန်သောင်းချေည့်ဝန်သောင်မှုလုေ်ငန်းများအတွက် စိန်သခါ်မှုများနှင့်အတူ 
အခွင့်အလမ်းေစ်များလဲ သေါ်သေါက်လာေည်။ ယခုအခါ ခမန်မာနိုင်ငံတွင် အွန်လိုင်း 
အေုံးခေုေည့်ဦးသေေည် ယခင်ကထက် ေိုမိုများခေားလာပေီး လူ ၁၀၀ လျှင် မိုဘိုင်းဖုန်းစာေင်းေွင်းမှု 
၁၂၆ ခု ေှိေည်ဟု Wearesocial / Hootsuite Q1 2020 စာေင်းအေ ေိေှိေေည်။  
အွန်လိုင်းကတစ်ေင့် အစားအစာများနှင့် စားသောက်ကုန်များကို  
ေက်သတာင့်ေက်ောဝယ်ယူေည့်အသလ့အထေည် ကိုဗစ်-၁၉ ကေ်သောဂါသြကာင့် 
ေိုမိုတွင်ကျယ်လာခဲ့ ပေီး ကိုဗစ်အလွန်ကာလတွင်လည်း ဤအသလ့အထေည်  
ေက်လက်ကကီးထွားလာနိုင်သချေှိေါေည်။

ထိုသ့ြကာင့် ဤအချိန်ေည် ေင်၏ စားသောက်ကုန်သောင်းချခခင်းလုေ်ငန်းကို အွန်လိုင်းစနစ်ေို ့
ကူးသခောင်းေန် အသကာင်းေုံးခဖစ်ေည်။ ဤလမ်းညွှန်တွင် ေင့်လုေ်ငန်းအား  
အွန်လိုင်းစနစ်ေိုက့ူးသခောင်းောတွင် ခေုလုေ်ေမည့် အဓိကသေွးချယ်မှုများနှင့် 
သအာင်ခမင်သစေန် အသထာက်အကူခဖစ်သစေည့် လက်သတွ့အေုံးချအကကံခေုချက် အများအခေားကို 
သဖာ်ခေေွားေါမည်။

ယခုအချိန်ေည် ေင်၏စားသောက်ကုန်များကို 
အွန်လိုင်းတွင်သောင်းေန် အသကာင်းေုံးအချိန်ခဖစ်ေည်။

ယခုထုတ်သဝတဲ့ စီးေွားသေးကို အွန်လိုင်းစနစ်ေို ့ကူးသခောင်းနည်းလမ်းညွှန် (Good Practice  
Guides – GPG) သလးခုဟာ ဦးစားသေးကဏ္ဍများေှိ အသေးစား၊ အငယ်စားနှင့် 
အလတ်စားစီးေွားသေးလုေ်ငန်းများက အစိုးေ၏ စည်းမျဥ်းများ၊ သကာင်းမွန်သော လုေ်ငန်းေိုင်ော  
အသလ့အထများ (Good Industry Practices) နှင့်အညီ ကုန်စည်နှင့်ဝန်သောင်မှုများ အွန်လိုင်းေို ့
ကူးသခောင်းသောင်းချောမှာ အစီအစဥ်သကာင်းများချမှတ်နိုင်သေးနှင့် စတင်သောင်ေွက်နိုင်သေး 
အသထာက်အေံ့သကာင်းတစ်ခုခဖစ်သစေန် ေည်ေွယ်ေါတယ်။ ဤလမ်းညွှန်များဟာ  
ခမန်မာနိုင်ငံေှိ လူေိများတဲ့ E-Commerce လုေ်ငန်းများေဲ့ အချက်အလက်ေံ့ေိုးသေးမှုခဖင့်  
ခေင်ေင်ထားခခင်းခဖစ်ပေီး ဒီဂျစ်တယ်စီးေွားသေးေို ့ကူးသခောင်းနိုင်သေး အစိုးေေဲ့ သမျှာ်မှန်းချက်ကို  
ခဖည့်ေည်းသေးနိုင်ဖို ့အေုံးဝင်တဲ့နည်းလမ်းများခဖစ်ေါတယ်။ ခမန်မာနိုင်ငံတွင်း E-Commerce  
ေေှိေုံးစွဲမှုကို အေှိန်ခမှင့်တင်နိုင်သေး အသထာက်အေံ့သေးေည့်အတွက် ြေစသြတးလျနိုင်ငံအစိုးေကို  
များစွာ သကျးဇူးတင်ေှိေါတယ်။ 
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သကျာ်သကျာ်နှင့် ခမခမတို ့အွန်လိုင်းတွင် သေးသောင်းခခင်း။သကျာ်သကျာ်နှင့် ခမခမတို ့အွန်လိုင်းတွင် သေးသောင်းခခင်း။

သကျာ်သကျာ်နှင့် ခမခမတိုေ့ည် ဘုေင့်သနာင်သေးတွင် ေစ်ေီးနှင့် ဟင်းေီးဟင်းေွက်  
သောင်းေည့်ေိုင်တစ်ေိုင်ကို ေိုင်ေိုင်ြကေည်။ လွန်ခဲ့ေည့် ၁၅ နှစ်ကတည်းက 
ောနှင့်ချီသောသေးဝယ်ေူများအတွက် လတ်ေတ်သောဟင်းေီးဟင်းေွက်များကို ေန်ကုန်မှ 
သောင်းချခဲ့ေူများခဖစ်ေည်။ သကျာ်သကျာ်ေည် အလုေ်ကကိုးစားေူတစ်ဦးခဖစ်ပေီး ေူ၏ေိုင်တွင် 
အသကာင်းေုံးထွက်ကုန်များကို သေွးချယ်သောင်းချနိုင်ေန် နံနက် ၄ နာေီခွဲတွင် အိေ်ယာမှထ၍ 
စတင်အလုေ်လုေ်သလ့ေှိေည်။ ေူ၏ဇနီး ခမခမေည် ေိုင်၏မျက်နှာစာခဖစ်ပေီး သေးဝယ်ေူများနှင့် 
စကားစခမည်သခောေိုခခင်း၊ ဝယ်သနကျသဖာက်ေည်အမည်များကို မှတ်ေားခခင်းတိုက့ို  
ခေုလုေ်သလ့ေှိပေီး သောင်းချသောအေီးအေွက်များအတွက် ချက်ခေုတ်နည်းများကိုေင်  
သေးဝယ်ေူများနှင့် သဝမျှသလ့ေှိေည်။ သကျာ်သကျာ်ေည် ေစ္စည်းသကာင်း သေွးချယ်ောတွင်  
ကျွမ်းကျင်၍ ခမခမေည် သေးဝယ်ေူများကို ဝန်သောင်မှုသေးော၌ ကျွမ်းကျင်ော  
ဤအချက်နှစ်ချက်ေည် ၎င်းတိုေ့ိုင်ကို သအာင်ခမင်သစေည့် အဓိကအချက်များခဖစ်ေည်။

ခမန်မာနိုင်ငံတစ်ဝှမ်းလုံး ကိုဗစ်-၁၉ ကေ်သောဂါကို သြကာက်ေွံ့မှု ေျံန့ှံ့လာေည်နှင့်အမျှ 
သကျာ်သကျာ်နှင့် ခမခမတို၏့ေိုင်တွင် သဖာက်ေည်အသေအတွက်နှင့် ဝင်သငွများ  
သလျာ့ကျေွားေည်။ သကျာ်သကျာ်၏ေူငယ်ချင်းတစ်ဦးမှာ အွန်လိုင်းဖုန်းလုေ်ငန်းတစ်ခု  
လုေ်ကိုင်သနေူခဖစ်ပေီး သကျာ်သကျာ်၏စားသောက်ကုန်များကို အွန်လိုင်းမှ  
မှာယူသေးေိုေ့ည့်အေလီသကးေှင်းတစ်ခုခုမှတစ်ေင့် သောင်းချေန် ေူက အကကံသေးခဲ့ေည်။  
ထိုသ့နာက် သကျာ်သကျာ်နှင့်ခမခမတိုေ့ည် အွန်လိုင်းေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းတစ်ခုတွင်  
မှတ်ေုံတင်ပေီး ယခုအခါ ၎င်းတို၏့အေီးနှင့်ဟင်းေီးဟင်းေွက်များကို  
ထိုေလက်သဖာင်းမှတစ်ေင့် ပမို့အနှံ့ေှိ သေးဝယ်ေူများထံ သအာင်ခမင်စွာ  
သောင်းချနိုင်ပေီခဖစ်ေည်။

ဥေမာဇာတ်လမ်း      ဥေမာဇာတ်လမ်း      
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ေင်၏စားသောက်ကုန်စုံေိုင်ကို အွန်လိုင်းသေါ်ေို ့ကူးသခောင်းေန် ေုံးခဖတ်ခဲ့လျှင် အသခခခံအားခဖင့်  
သေွးချယ်စော နှစ်ခုေှိေါေည်။ အွန်လိုင်း ‘ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်း’ (Delivery Platform)  
တစ်ခုခုတွင် ကုန်ေည်အခဖစ် ဝင်သောက်သောင်းချခခင်း (ေို)့ ေင်ကိုယ်တိုင်  
အွန်လိုင်းေလက်သဖာင်းတည်သထာင်သောင်းချခခင်းတို့ ခဖစ်ေည်။ 

ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းများအတွက် ေုံစံအချ ို့ေှိပေီး ဝယ်ေူတို၏့ လိုအေ်ချက်များအလိုက်  
၎င်းေုံစံများက မြကာခဏသခောင်းလဲသလ့ေှိေည်-

• • ‘သောင်းေူသေါင်းစုံေည့်သေးကွက်ေုံစံ’ (Multi- vendor marketplace Model)‘သောင်းေူသေါင်းစုံေည့်သေးကွက်ေုံစံ’ (Multi- vendor marketplace Model) ေည်  
သနောသေါင်းစုံက သောင်းချေူများ၏ ေစ္စည်းများကို ၀က်ဘ်ေိုက်သေါ်တွင်  
ခင်းကျင်းသောင်းချသေးပေီး ဝယ်ေူများထံ အိမ်အသောက်ေိုသ့ေးေည့်ဝန်သောင်မှုကို သေးေည်။  
ထိုေုံစံေည် ယခုအချိန်တွင် ခမန်မာနိုင်ငံတွင် အေုံးအများေုံးခဖစ်ေည်။ ေိုသ့ော် အချ ို့  
Marketplace များက ၎င်းတို၏့ Marketplace ကို လည်ေတ်သနစဉ်အတွင်းမှာေင် ထုတ်ကုန်များ 
(ဥေမာအားခဖင့် ောေီသေါ်ကုန်) ကို ဝယ်ယူကာ ခေန်လည်သောင်းချေန် ေိုသလှာင်ထားသလ့ေှိေည့် 
သေါင်းစေ်ေုံစံကိုလည်း အေုံးခေုြကေည်။  

• • ခမန်မာနိုင်ငံတွင် အေုံးခေုမှုများလာေည့် ‘ကုန်ေိုသလှာင်မှုခေုလုေ်ေည့်ေုံစံ’ (Inventory Model) ခမန်မာနိုင်ငံတွင် အေုံးခေုမှုများလာေည့် ‘ကုန်ေိုသလှာင်မှုခေုလုေ်ေည့်ေုံစံ’ (Inventory Model)  
ေည် ေလက်သဖာင်းကုမ္ပဏီကကီးများက သောင်းချေူအများအခေားထံမှ ကုန်ေစ္စည်းများကို  
ဝယ်ယူပေီး ၎င်းတို၏့ ဝက်ဘ်ေိုဒ်သေါ်တွင် တစ်ေင့်ခေန်လည်သောင်းချေည့်ေုံစံ ခဖစ်ေါေည်။ 

• • ‘သေးဝယ်ခခင်းေုံစံ’ (Shopping Model)‘သေးဝယ်ခခင်းေုံစံ’ (Shopping Model) ေည် ေလက်သဖာင်းကုမ္ပဏီက သနောတစ်ခုခုေှိ  
(ဥေမာအားခဖင့် ေေ်ကွက်သေး) သောင်းချေူအများအခေားထံမှ ကုန်ေစ္စည်းမျ ိုးစုံကို စုသောင်းကာ  
ဝယ်ေူများထံ ေိုသ့ောင်သေးေည့်စနစ်ခဖစ်ေည်။ 

ဤလမ်းညွှန်တွင် လူေုံးအများေုံးေုံစံနှစ်မျ ိုးခဖစ်သော ‘multi-vendor marketplace’ ေုံစံနှင့်  
ဝယ်ေူများထံေို ့ ေင်ကိုယ်တိုင် တိုက်ရိုက်သောင်းချေည့်ေုံစံတိုက့ို အဓိကသဖာ်ခေေွားေါမည်။  
လုေ်ငန်းတစ်ခု စတင်လုေ်ကိုင်နိုင်ေန် စေိတ်နှင့် တန်ဖိုး နှိုင်းယှဉ်ချက် (Cost – Benefit Comparison)  
ကို စတင်စဉ်းစားေင့်ေည်။ 

အွန်လိုင်းစနစ်ေိုက့ူးသခောင်းေန်အတွက် မည်ေိုစ့ီစဉ်ေမည်နည်း။
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သောင်းေူသေါင်းစုံေည့်သေးကွက် သောင်းေူသေါင်းစုံေည့်သေးကွက် 
‘Multi-Vendor Marketplace’ ‘Multi-Vendor Marketplace’ 
ေလက်သဖာင်းမှတစ်ေင့် သောင်းချခခင်းေလက်သဖာင်းမှတစ်ေင့် သောင်းချခခင်း

ေင်ကိုယ်တိုင် အွန်လိုင်းမှတစ်ေင့် တိုက်ရိုက်သောင်းချခခင်းေင်ကိုယ်တိုင် အွန်လိုင်းမှတစ်ေင့် တိုက်ရိုက်သောင်းချခခင်း

ေင်၏ကုန်ေစ္စည်းများကို စီမံခန့်ခွဲေန်နှင့် 
ဝယ်ေူများထံ ေိုသ့ောင်ေန်အတွက် ေှိပေီးေား 
အွန်လိုင်းေလက်သဖာင်းမှတစ်ေင့် သောင်းချခခင်း။

ေင်၏ ကိုယ်ေိုင်ဝက်ဘ်ေိုဒ် (ေို)့ ေိုေှယ်မီဒီယာေလက်သဖာင်းမှတစ်ေင့် ဝယ်ေူများထံ  
သောင်းချခခင်းနှင့် ေိုသ့ောင်ခခင်း။

လုေ်ငန်းစတင်ေန် ကုန်ကျစေိတ် ဒီဂျစ်တယ်သငွသြကးလက်ခံေန် 
ချိတ်ေက်ေည့်စနစ်နှင့် ကုန်စည် 
ေိုသလှာင်စီမံခန့်ခွဲမှုစနစ် 
တည်သထာင်ခခင်းတိုအ့တွက် ကုန်ကျစေိတ် 
အေါအဝင် လုေ်ငန်းစတင်တည်သထာင်ေည့် 
ကုန်ကျစေိတ်များကို များသောအားခဖင့်  
ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းများက 
မသကာက်ခံေါ။

အေည်အသေွးသကာင်းသော ဓါတ်ေုံများ၊ သငွသေးသချမှုစနစ်နှင့် စားေုံးေူများနှင့် ချိတ်ေက်ေည့်စနစ်တို ့
ထည့်ေွင်းသေါင်းစေ်ထားသော ဝက်ဘ်ေိုဒ်တစ်ခုကို တည်သောက်ေေည်။ ေိုသ့ော်  
ခမန်မာနိုင်ငံတွင် အများစုက အွန်လိုင်းတွင် သေးသောင်းခခင်း၏ လမ်းစအခဖစ် Facebook ကိုော 
အေုံးခေုသလ့ေှိေါေည်။

ေုံမှန်ကုန်ကျသနမည့်စေိတ်များ လက်ကားသလျှာ့သေးများသေးေန် လိုအေ်လိမ့်မည်၊ 
ေိုမ့ဟုတ် ကုန်ေစ္စည်းများ၏ သေးနှုန်းအလိုက်  
သကာ်မေှင်သြကး သကာက်ခံလိမ့်မည်။

ကုန်စည်ေယ်ယူေိုသ့ောင်စေိတ်၊ လူမှုမီဒီယာနှင့် အွန်လိုင်းသြကာ်ခငာများအတွက် ကုန်ကျစေိတ်များ  
ေှိေည်။

အဓိကအားောချက် ေလက်သဖာင်းများေည် 
ေင့်စားသောက်ကုန်စုံများကို 
ဝယ်ေူအများအခေားထံေို ့သောက်ေှိသစနိုင်ပေီး 
စေိတ်နည်းနည်းခဖင့် ဝင်သငွေှာသေးနိုင်ေည်။

အွန်လိုင်းမှ ဝယ်ေူများကို ေင်ကိုယ်တိုင် တိုက်ရိုက်သောင်းချခခင်းခဖစ်ပေီး အခမတ်သငွအားလုံးကို  
ေင်ေေှိမည်။ စားေုံးေူများ၏ ကိုယ်သေးအချက်အလက်၊ ေက်ေံသေး၊ ေင်၏ စားသောက်ေိုင် 
နာမည်သကျာ်သစာမှု စေည့် အချက်အလက်များေည် ေင်တစ်ဦးတည်းနှင့်ော ေက်ေိုင်ေည်။

အဓိကအားနည်းချက် မူလတန်ဖိုးမှ သလျှာ့သေးထားသောလက်ကားသေးခဖင့် 
အသခမာက်အခမားသောင်းချေခခင်းေည် 
အခမတ်နည်းသစပေီး  
အေိုသောင်းကုန်ကျေည့်သကာ်မေှင်သြကးများ
သြကာင့် ေင်၏စားသောက်ကုန်များအတွက် 
သေးကွက်ယှဉ်ပေိုင်ေယူနိုင်စွမ်း အားနည်းသစေည်။

ဝယ်ေူတစ်သယာက် ေေှိေန်နှင့် စီမံခန့်ခွဲေန် ေင်ကိုယ်တိုင် ကကိုးစားလုေ်သောင်ေမည်။ 
အကုန်အကျအလွန်များေည်။ IT front end, back end တိုအ့တွက် ကုန်ကျစေိတ်၊ သြကာ်ခငာ၊ 
ဝန်ထမ်း၊ ဝယ်ေူအတွက် ဝန်သောင်မှုသေးခခင်း၊ Facebook တွင် အသောင်းခမှင့်ခခင်း၊ ေိုသ့ောင်ခခင်းနှင့် 
လုေ်ငန်းလည်ေတ်သအာင် သောင်ေွက်ခခင်းအတွက် ေင်ကိုယ်တိုင် အကုန်အကျခံေမည်။ 
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သောင်းေူသေါင်းစုံေည့်သေးကွက် သောင်းေူသေါင်းစုံေည့်သေးကွက် 
‘Multi-Vendor Marketplace’ ‘Multi-Vendor Marketplace’ 
ေလက်သဖာင်းမှတစ်ေင့် သောင်းချခခင်းေလက်သဖာင်းမှတစ်ေင့် သောင်းချခခင်း

ေင်ကိုယ်တိုင် အွန်လိုင်းမှတစ်ေင့် တိုက်ရိုက်သောင်းချခခင်းေင်ကိုယ်တိုင် အွန်လိုင်းမှတစ်ေင့် တိုက်ရိုက်သောင်းချခခင်း

ေင်၏ကုန်ေစ္စည်းများကို စီမံခန့်ခွဲေန်နှင့် 
ဝယ်ေူများထံ ေိုသ့ောင်ေန်အတွက် ေှိပေီးေား 
အွန်လိုင်းေလက်သဖာင်းမှတစ်ေင့် သောင်းချခခင်း။

ေင်၏ ကိုယ်ေိုင်ဝက်ဘ်ေိုဒ် (ေို)့ ေိုေှယ်မီဒီယာေလက်သဖာင်းမှတစ်ေင့် ဝယ်ေူများထံ  
သောင်းချခခင်းနှင့် ေိုသ့ောင်ခခင်း။

လုေ်ငန်းစတင်ေန် ကုန်ကျစေိတ် ဒီဂျစ်တယ်သငွသြကးလက်ခံေန် 
ချိတ်ေက်ေည့်စနစ်နှင့် ကုန်စည် 
ေိုသလှာင်စီမံခန့်ခွဲမှုစနစ် 
တည်သထာင်ခခင်းတိုအ့တွက် ကုန်ကျစေိတ် 
အေါအဝင် လုေ်ငန်းစတင်တည်သထာင်ေည့် 
ကုန်ကျစေိတ်များကို များသောအားခဖင့်  
ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းများက 
မသကာက်ခံေါ။

အေည်အသေွးသကာင်းသော ဓါတ်ေုံများ၊ သငွသေးသချမှုစနစ်နှင့် စားေုံးေူများနှင့် ချိတ်ေက်ေည့်စနစ်တို ့
ထည့်ေွင်းသေါင်းစေ်ထားသော ဝက်ဘ်ေိုဒ်တစ်ခုကို တည်သောက်ေေည်။ ေိုသ့ော်  
ခမန်မာနိုင်ငံတွင် အများစုက အွန်လိုင်းတွင် သေးသောင်းခခင်း၏ လမ်းစအခဖစ် Facebook ကိုော 
အေုံးခေုသလ့ေှိေါေည်။

ေုံမှန်ကုန်ကျသနမည့်စေိတ်များ လက်ကားသလျှာ့သေးများသေးေန် လိုအေ်လိမ့်မည်၊ 
ေိုမ့ဟုတ် ကုန်ေစ္စည်းများ၏ သေးနှုန်းအလိုက်  
သကာ်မေှင်သြကး သကာက်ခံလိမ့်မည်။

ကုန်စည်ေယ်ယူေိုသ့ောင်စေိတ်၊ လူမှုမီဒီယာနှင့် အွန်လိုင်းသြကာ်ခငာများအတွက် ကုန်ကျစေိတ်များ  
ေှိေည်။

အဓိကအားောချက် ေလက်သဖာင်းများေည် 
ေင့်စားသောက်ကုန်စုံများကို 
ဝယ်ေူအများအခေားထံေို ့သောက်ေှိသစနိုင်ပေီး 
စေိတ်နည်းနည်းခဖင့် ဝင်သငွေှာသေးနိုင်ေည်။

အွန်လိုင်းမှ ဝယ်ေူများကို ေင်ကိုယ်တိုင် တိုက်ရိုက်သောင်းချခခင်းခဖစ်ပေီး အခမတ်သငွအားလုံးကို  
ေင်ေေှိမည်။ စားေုံးေူများ၏ ကိုယ်သေးအချက်အလက်၊ ေက်ေံသေး၊ ေင်၏ စားသောက်ေိုင် 
နာမည်သကျာ်သစာမှု စေည့် အချက်အလက်များေည် ေင်တစ်ဦးတည်းနှင့်ော ေက်ေိုင်ေည်။

အဓိကအားနည်းချက် မူလတန်ဖိုးမှ သလျှာ့သေးထားသောလက်ကားသေးခဖင့် 
အသခမာက်အခမားသောင်းချေခခင်းေည် 
အခမတ်နည်းသစပေီး  
အေိုသောင်းကုန်ကျေည့်သကာ်မေှင်သြကးများ
သြကာင့် ေင်၏စားသောက်ကုန်များအတွက် 
သေးကွက်ယှဉ်ပေိုင်ေယူနိုင်စွမ်း အားနည်းသစေည်။

ဝယ်ေူတစ်သယာက် ေေှိေန်နှင့် စီမံခန့်ခွဲေန် ေင်ကိုယ်တိုင် ကကိုးစားလုေ်သောင်ေမည်။ 
အကုန်အကျအလွန်များေည်။ IT front end, back end တိုအ့တွက် ကုန်ကျစေိတ်၊ သြကာ်ခငာ၊ 
ဝန်ထမ်း၊ ဝယ်ေူအတွက် ဝန်သောင်မှုသေးခခင်း၊ Facebook တွင် အသောင်းခမှင့်ခခင်း၊ ေိုသ့ောင်ခခင်းနှင့် 
လုေ်ငန်းလည်ေတ်သအာင် သောင်ေွက်ခခင်းအတွက် ေင်ကိုယ်တိုင် အကုန်အကျခံေမည်။ 
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သနွးသနွးက Facebook သေါ်တွင် သေါင်မုန့်သောင်းခခင်း။သနွးသနွးက Facebook သေါ်တွင် သေါင်မုန့်သောင်းခခင်း။

သနွးသနွး၏ သဖာက်ေည်များက ေူမ၏ သေါင်မုန့်ေည် မန္တသလးတွင် အသကာင်းေုံး  
ဟုေိုေည်။ ေိုသ့ော် ဗိုင်းေေ်စ်ေိုးစတင်ခေန့်ေွားလာကတည်းက လမ်းများနှင့်သေးတွင် 
လူေူအေွားအလာနည်းေါးလာေည်။ ဝယ်ယူနိုင်ေည့်မုန့်များကို  
အနီးအနားေတ်ဝန်းကျင်ေှိလူများအား အေိသေးေန်နှင့် အဝယ်သအာ်ဒါများ  
လက်ခံေန်အတွက် Facebook Page တစ်ခု ခေုလုေ်ေန် သနွးသနွးကို ညီမခဖစ်ေူက  
အကကံခေုေည်။ ယခုအခါ သနွးသနွးေည် သန့စဉ်နံနက် ၁၀ နာေီတိုင်း Facebook  
သေါ်တွင် မုန့်ဓာတ်ေုံများကို တင်ကာ အမှာစာများ သကာက်ယူသလ့ေှိပေီး  
သဖာက်ေည်များက ေူမ၏မုန့်ဖုတ်ေိုင်သလးေို ့သေါင်မုန့်များကို လာယူြကေည်။  
ယခုအခါ သန့လည်စာစားချိန်တိုင်း ေူမ၏သေါင်မုန့်များအားလုံး သောင်းကုန်သလ့ေှိေါေည်။  
သနွးသနွးေည် အွန်လိုင်းသငွသေးသချမှုစနစ်ခဖင့်  သငွလက်ခံေန်နှင့်  
ဝယ်ေူများထံေို ့အိမ်တိုင်ောသောက် သအာ်ဒါများေိုသ့ောင်နိုင်ေန် နည်းလမ်းများ  
ေှာသဖွသနေည်။

ဥေမာဇာတ်လမ်း      ဥေမာဇာတ်လမ်း      
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ေင်ေည် ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းတစ်ခုနှင့် ချိတ်ေက်ေန် ေှာသဖွသနလျှင် 
လက်ေှိခမန်မာနိုင်ငံတွင် အေုံးအများေုံးေုံစံမှာ ‘သောင်းေူသေါင်းစုံေည့်သေးကွက်’ (Multi-Vendor 
Marketplace) ခဖစ်ေါေည်။ ခမန်မာနိုင်ငံေှိ သောင်းေူသေါင်းစုံေည့်သေးကွက် ဥေမာအချ ို့ကို 
ေိေှိလိုေါက ‘သနာက်ထေ်ေတင်းအချက်အလက်များ’ အေိုင်းတွင် ြကည့်ေါ။ ထိုဥေမာခေထားေည့် 
ေလက်သဖာင်းများအနက် တစ်ခုခုနှင့် မချိတ်ေက်မီ ေင့်ကိုယ်ေင် သအာက်ေါသမးခွန်းများ 
သမးခမန်းေင့်ေည်-

၁  ေင်၏နယ်သခမအတွင်း မည်ေည့်ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းများ ေေှိအေုံးခေုနိုင်ေလဲ။ 
မည်ေည့်ေလက်သဖာင်းက လူေုံးအများေုံးခဖစ်ေလဲ။

၂
 ထိုေလက်သဖာင်းများတွင် ေါဝင်သောင်းချေါက လုေ်ငန်းစတင်ေန်ကုန်ကျစေိတ်နှင့် 
ေုံမှန်ကုန်ကျစေိတ်များ ဘယ်သလာက်ေှိနိုင်ေလဲ။

၃  ေင်၏ေိုင်ကို အွန်လိုင်းသေါ်တွင် သောင်းချနိုင်သေး ေလက်သဖာင်းက မည်ကဲ့ေို ့ထိသောက်စွာ 
သထာက်ေံ့သေးနိုင်ေလဲ။ အခခားအကူအညီသေးနိုင်ေူ ေှိေါေလား။

၄  ေလက်သဖာင်းက ေင်၏ စားသောက်ကုန် (ေို)့ ေင်၏ကုန်အမှတ်တံေိေ်ကို သြကာ်ခငာသေးေါေလား 
ေိုမ့ဟုတ် စားသောက်ကုန်များကို ောမန်သောင်းချခခင်းေုံစံမျ ိုးလား။

၅  ကုန်ေည်များအတွက် မိုဘိုင်း Point of Sale အေလီသကးေှင်း (များသောအားခဖင့် 
တက်ဘလက်များတွင် ထည့်ေွင်းနိုင်ေည်) ကဲ့ေိုသ့ော In-store အသထာက်အေံ့ သေးေါေလား။

၆  ထိုေလက်သဖာင်း၏ သငွသေးသချမှုေတ်မှတ်ချက်များ၊ ခေန်အမ်းသငွသေးသချခခင်းနှင့်  
ေယ်ဖျက်ခခင်းစည်းမျဉ်းစည်းကမ်းများမှာ မည်ေိုေ့ှိေလဲ။  

၇  ေလက်သဖာင်းက ေင့်ကို သငွဘယ်လိုသေးသချမလဲ၊ ဘယ်သလာက်ခမန်ခမန်သေးသချမလဲ။ 

၈  ေလက်သဖာင်းက ဝယ်ေူထံေို ့ေိုသ့ောင်မည့်ြကာချိန်၊ ထုေ်ေိုးမှုေုံစံနှင့်  
ေိုသ့ောင်မည့်နည်းလမ်းတိုမ့ှာ အဘယ်နည်း၊ (ဤအချက်များေည်  
အေူချိန်သြကာင့်ထိခိုက်လွယ်သော ေိုမ့ဟုတ် ဂရုတစိုက်ကိုင်တွယ်ေန်လိုအေ်သော 
စားသောက်ကုန်ေစ္စည်းများအတွက် အသေးကကီးေည်။)

စားသောက်ကုန်သောင်းချေည့်ေလက်သဖာင်းတစ်ခုကို 
မည်ေိုသ့ေွးချယ် ချိတ်ေက်မည်နည်း။
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စားသောက်ကုန် ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းတစ်ခုတွင် မှတ်ေုံတင်ခခင်းစားသောက်ကုန် ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းတစ်ခုတွင် မှတ်ေုံတင်ခခင်း

ခမန်မာနိုင်ငံတွင် လုေ်ငန်းတစ်ခုကို Delivery ေလက်သဖာင်းသေါ်တွင် မှတ်ေုံတင်ခခင်းလုေ်ငန်းစဉ်ေည် 
များသောအားခဖင့် ခမန်ေန်ေခဖင့် အချိန် အများအခေား မကုန်ေင့်ေါ။ များသောအားခဖင့်  
ေလက်သဖာင်းများ၏ လုေ်ငန်းစဉ်များေည်လည်း ေင်တူေါေည်။ သောင်းေူသေါင်းစုံေည့်သေးကွက် 
(Multi-Vendor Marketplace) တွင် မှတ်ေုံတင်ော၌ ေင်၏စားသောက်ကုန်ေစ္စည်းများအသြကာင်း 
ေတင်းအချက်အလက်များသေးေန်နှင့် ကုန်ေစ္စည်းစာေင်းကို ထိသောက်စွာ စီမံေန် လိုအေ်ေည်။  
ကုန်စည်အချ ို့ကို (ဥေမာ ေျားေည် ေိုမ့ဟုတ် သချာကလက်ထုတ်ကုန်များ) ကုန်အမှတ်တံေိေ်ခဖင့်  
သြကာ်ခငာမည်ခဖစ်ပေီး အချ ို့ကုန်စည်ကို (ဥေမာ - မုန်လာဥနီများ) ောမန်ကုန်စိမ်းအခဖစ်ော 
သြကာ်ခငာမည်ခဖစ်ေည်။ မှတ်ေုံတင်ေည့်လုေ်ငန်းစဉ်ကို တတ်နိုင်ေမျှ လွယ်ကူသစေန်  
ေလက်သဖာင်းများက များသောအားခဖင့် ကူညီသေးသလ့ေှိေည်။

အသခခခံအားခဖင့် မှတ်ေုံတင်ောတွင် သအာက်ေါလုေ်ငန်းစဉ်များ ေါဝင်သလ့ေှိေည်-

မှတ်ေုံတင်ခခင်း မှတ်ေုံတင်ခခင်း 

ေလက်သဖာင်းတစ်ခုချင်းေည် ၎င်းတို၏့ ဝက်ဘ်ေိုဒ်သေါ်တွင်  
ကုန်ေည် (ေို)့ တွဲဖက်လုေ်ကိုင်မည့်ေါတနာ အချိတ်အေက် Link  
ကို ထားေှိလိမ့်မည်ခဖစ်ပေီး သအာက်သဖာ်ခေေါအချက်များကဲ့ေိုသ့ော  
ကနဦးမှတ်ေုံတင်ခခင်းေိုင်ောအချက်အလက်များကို သေးအေ်ေန်  
လိုအေ်လိမ့်မည်- 

• ေင်၏ေိုင်အမည်
• ေင်၏ေိုင်လိေ်စာ (GPS တည်သနော)
• ေက်ေွယ်ေန် နာမည်၊ ဖုန်းနံေါတ်၊ အီးသမးလ်
• ေင်၏ေိုင်အမျ ိုးအစား (ဥေမာ - အေီးအေွက်ေိုင်၊ အေားေိုင်)
• ေိုင်ဖွင့်ချိန် (ဥေမာ - တနင်္လာသန့မှ စသနသန့၊ နံနက် ၈ နာေီ မှ  

ည ၁၀ နာေီထိ)
• .pdf၊ .xlsx၊ .docx၊ .jpg၊ .png ကွန်ေျူတာ format များအနက်  

ေုံစံတစ်မျ ိုးမျ ိုးခဖင့် ခေုစုထားေည့် ထုတ်ကုန်ေစ္စည်းများစာေင်း
• ကုန်ေစ္စည်းများ၏ ဓာတ်ေုံများ (မေါမခဖစ် မဟုတ်သော်ခငားလည်း 

ထည့်ေွင်းသဖာ်ခေေန် အထူးအကကံခေုလိုေည်)
• ကုန်ေစ္စည်းများ၏ ေျမ်းမျှ ေမာဏ ေိုမ့ဟုတ် အသေအတွက်  

(စာေင်းစီမံခန့်ခွဲမှုခေုလုေ်နိုင်ေန်)

၁
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စာချုေ်ချုေ်ေိုခခင်း စာချုေ်ချုေ်ေိုခခင်း 

အေင့်အလိုက်ဝန်သောင်မှုေသဘာတူညီချက်ကို လက်ခံေေှိခခင်း၊ 
ခေန်လည်ေုံးေေ်ခခင်းနှင့် လက်မှတ်သေးထိုးခခင်းတို ့သောင်ေွက်ေေည်။ 
မှတ်ေုံတင်သြကး၊ သကာ်မေှင်နှုန်းထားများ၊ သငွသေးသချမှုေိုင်ော  
ေတ်မှတ်ချက်များ၊ ေိုသ့ောင်ခ၊ ခေန်အမ်းသငွ (ေို)့  
ကုန်ေစ္စည်းခေန်လည်သေးအေ်ခခင်းေိုင်ော မူဝါဒများနှင့် ေသဘာတူညီချက် 
ဖျက်ေိမ်းခခင်းေိုင်ော ေတ်မှတ်ချက်များကို အထူးဂရုခေုေါ။

၂

စတင်သောင်းချခခင်း စတင်သောင်းချခခင်း 

ေလက်သဖာင်းသေါ်တွင် စတင်မသောင်းချခင် ေလက်သဖာင်းက 
အေိသေးထားေည့်အတိုင်း ေင့်ထုတ်ကုန်များအား အွန်လိုင်းတွင်  
သြကာ်ခငာခခင်း ဟုတ်/မဟုတ် ထေ်မံေန်းစစ်ေင့်ေည်။  
သြကာ်ခငာက ေွဲသောင်မှုေှိ/မေှိ ၊ ထည့်ေွင်းထားေည့်  
အချက်အလက်များ မှန်ကန်မှုေှိ/မေှိ တိုက့ို ခေန်လည်ေန်းစစ်ေါ။  
အားလုံးခေည့်စုံအေင်ေင့်ခဖစ်လျှင် ဝင်သငွတိုးေွားသစေန်  
စတင်သောင်းချနိုင်ေါပေီ။

၄

စတင်အေုံးခေုခခင်းနှင့် သလ့ကျင့်ခခင်း စတင်အေုံးခေုခခင်းနှင့် သလ့ကျင့်ခခင်း 

ေင်သေွးချယ်ထားသော ေလက်သဖာင်း၏ အေလီသကးေှင်းကို  
အေုံးခေု၍ မည်ေိုသ့အာ်ဒါလက်ခံမည်၊ မည်ေိုေ့ိုသ့ောင်မည်  
စေည့်အေုံးခေုေုံကို ေလက်သဖာင်းက သလ့ကျင့်သေးေင့်ေည်။  
အကယ်၍ ေင့်အား ေလက်သဖာင်းက တက်ဘလက် (Tablet)  
တစ်ခုသေးလျှင် ထိုတက်ဘလက်ေည် ေင်၏ Point of Sales  
အေုံးခေုေန်စက်ကိေိယာ ခဖစ်လာလိမ့်မည်။ ထိုသ့ြကာင့်  
ထိုတက်ဘလက်ကို မည်ေိုအ့ေုံးခေုေမည်ကို နားလည်ေန်  
အလွန်အသေးကကီးေါေည်။ ဤအချိန်ေည် ေင်အေုံးခေုေည့်  
ေလက်သဖာင်း၏ `back end´ Systems ကို  
ခေင်ေင်ေမည့်အချိန်ခဖစ်ေည်။ (ေိုမိုေိေှိလိုေါက ‘Back-end  
စနစ်များ အေင်ေင့်ခဖစ်သစေန် သောင်ေွက်ခခင်း’ အေိုင်းတွင် ြကည့်ေါ)

၃
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သကျာ်သကျာ်နှင့်ခမခမတို၏့ အွန်လိုင်းစီးေွားသေး ကကီးထွားလာခခင်း။သကျာ်သကျာ်နှင့်ခမခမတို၏့ အွန်လိုင်းစီးေွားသေး ကကီးထွားလာခခင်း။

သကျာ်သကျာ်၏ေူငယ်ချင်းက ေူ့ကို လူေိအများေုံး ကုန်စုံေိုသ့ောင်သေး  
၀န်သောင်မှုနှစ်ခုတွင် မှတ်ေုံတင်နိုင်သအာင် ကူညီသေးခဲ့ ပေီး ယခုအခါ  
သကျာ်သကျာ်၏ထုတ်ကုန်များကို ေလက်သဖာင်းကုမ္ပဏီများ၏  
စမတ်ဖုန်းအေလီသကးေှင်းများသေါ်တွင် ခမင်သတွ့နိုင်ပေီခဖစ်ေည်။   
သခခာက်ေတ်ြကာပေီးသနာက် ေလက်သဖာင်းဝန်သောင်မှုေည် အမှန်တကယ်  
အလုေ်ခဖစ်သြကာင်းနှင့် ေက်ေတ္တေတ်တိုင်း အွန်လိုင်းသအာ်ဒါများေည်  
၎င်းတိုဝ့င်သငွ၏ ထက်ဝက်ခန့်ေင်ေှိသနသြကာင်း သကျာ်သကျာ်နှင့်ခမခမတိုက့  
ေတိခေုမိေည်။ သကျာ်သကျာ်က အွန်လိုင်းမှ သအာ်ဒါများကို စီမံခန့်ခွဲပေီး  
ေူ၏စမတ်ဖုန်းမှတစ်ေင့် သအာ်ဒါအေစ်များေေှိသြကာင်း အသြကာင်းြကားစာများကို  
လက်ခံေေှိေည်။ ထိုသ့နာက် မှာယူမှုတစ်ခုချင်းစီကို ေိုသ့ောင်သေးဝန်သောင်မှုကုမ္ပဏီမှ  
အေင်ေင့် လာသောက်သကာက်ယူနိုင်ေန် ထုေ်ေိုးခေင်ေင်ေါေည်။ 

ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းေည် အသောင်းအဝယ်စေိတ်၏ အချ ိုးတစ်စုကို  
ယူနိုင်ဖွယ်ေှိသော်လည်း အွန်လိုင်းသအာ်ဒါအသေအတွက်ကို တိုးခမှင့်နိုင်ေန် ၎င်းတိုက့  
သောင်ေွက်သေးနိုင်ပေီး ေိုမိုများခေားကျယ်ခေန့်သော စားေုံးေူများထံေို ့သောင်းချသေးနိုင်ေည်။  
ခမခမေည် ယခုအခါ Facebook နှင့် အခခားလူမှုမီဒီယာေလက်သဖာင်းများမှတစ်ေင့်  
တက်တက်ကကွကကွခဖင့် လုေ်ငန်းများ လည်ေတ်သနပေီခဖစ်ေည်။ အခခားဝန်သောင်မှုများတွင်လည်း 
ထေ်မံမှတ်ေုံတင်ေန်နှင့် သောင်းချေည့်ထုတ်ကုန်များတိုးချဲေ့န် သကျာ်သကျာ်နှင့်ခမခမတိုက့  
သလ့လာလျက်ေှိေည်။

ဥေမာဇာတ်လမ်း      ဥေမာဇာတ်လမ်း      
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ေင်၏လုေ်ငန်းကို အွန်လိုင်းသေါ်တွင် စတင်လိုက်ပေီေိုေည်နှင့် ဝယ်သနကျသဖာက်ေည်များကို  
အေိသေးေန် လိုအေ်မည်ခဖစ်ပေီး စားေုံးေူအေစ်များထံေိုလ့ည်း သောက်ေှိေွားခခင်းသြကာင့်  
ေင်၏လုေ်ငန်းလည်း ေိုမိုကကီးထွားလာမည်။ အကယ်၍ ေင်ကိုယ်တိုင်  
အွန်လိုင်းေလက်သဖာင်းသထာင်သတာ့မည်ေိုေါက များသောအားခဖင့်  
ဝက်ဘ်ေိုဒ်တစ်ခုတည်သထာင်ခခင်း ေိုမ့ဟုတ် Facebook ကဲ့ေိုသ့ော  
လူမှုကွန်ေက်ေလက်သဖာင်းတစ်ခုသေါ်တွင် အွန်လိုင်း Page  တည်သောက်ခခင်းခဖင့် စတင်နိုင်ေည်။  
အကယ်၍ ေင်ေည် ေှိပေီးေား ေလက်သဖာင်းတစ်ခုနှင့် ချိတ်ေက်ခခင်းခဖစ်ေါက ထိုေလက်သဖာင်းတွင်  
ေင်၏ လုေ်ငန်းကို တိုးတက်သစေန် ကူညီသေးနိုင်သော  
အလိုအသလျာက်ထည့်ေွင်းထားေည့်လုေ်သောင်ချက်များ (Automated Tools) ေါဝင်ေါလိမ့်မည်။

စားေုံးေူများထံ ေတင်းစကားသေးေို့ ခခင်း စားေုံးေူများထံ ေတင်းစကားသေးေို့ ခခင်း 

ေုံမှန်စီးေွားသေးလုေ်ငန်းကဲ့ေိုေ့င် အွန်လိုင်းစီးေွားသေးလုေ်ငန်းတစ်ခုသအာင်ခမင်ေခခင်း၏ သော့ချက်မှာ 
စားေုံးေူများ သကျနေ်သေျာ်ေွှင်သအာင် ဝန်သောင်မှုသေးနိုင်ခခင်းေင်ခဖစ်ေည်။  
စားေုံးေူများနှင့်ေက်ေံောတွင် လက်သတွ့အေုံးချအကကံခေုချက်အချ ို့ကို သအာက်တွင်
သဖာ်ခေထားေည်-

၁  ေက်ေွယ်လို ့ေေါသစ။ေက်ေွယ်လို ့ေေါသစ။ 
ေင့်ထံ ေက်ေွယ်လိုေ့မည့် Viber ၊ WhatsApp နှင့် ဖုန်းနံေါတ်များကို လွယ်ကူစွာ  
ေှာသဖွသတွ့ေှိနိုင်သအာင် သောင်ေွက်သေးေါ။

၂
 ခမန်ေန်စွာ တုံ့ ခေန်ေါ။ခမန်ေန်စွာ တုံ့ ခေန်ေါ။ 
မိနစ်ေိုင်းအတွင်း စားေုံးေူထံ စာခေန်ေါ။ ေင့်ေိုင်၏ ဖွင့်ချိန်၊ ေိတ်ချိန်နှင့်အတူ  
ေက်ေွယ်ေန်ဖုန်းနံေါတ်ကို အလိုအသလျာက် သခဖြကားသေးနိုင်ေည့်စနစ် တည်သောက်ထားေါ။

၃  အနီးအနားသနေူများကို အဓိကထားေါ။  အနီးအနားသနေူများကို အဓိကထားေါ။  
စားေုံးေူအများစုေည် ေင်၏ေိုင်အနီးေတ်ဝန်းကျင်တွင် သနထိုင်ေူများ ခဖစ်ြကလိမ့်မည်။  
ေုံနှိေ်သြကာ်ခငာစာေွက်များခဖန့်သဝခခင်းနှင့် အွန်လိုင်းသြကာ်ခငာများ၏ အေုံးဝင်မှုကို မသမ့ေါနှင့်။  
ထိသောက်စွာ အေုံးချေါ။

အွန်လိုင်းသေါ်က ေင့်လုေ်ငန်းေုံစံကို 
တိုးတက်သအာင်သောင်ေွက်ခခင်း
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ေိုေှယ်မီဒီယာကို အေုံးခေုခခင်းေိုေှယ်မီဒီယာကို အေုံးခေုခခင်း

ေင့်လုေ်ငန်း အွန်လိုင်းသေါ်သောက်ေှိသနပေီခဖစ်သြကာင်းနှင့် အမှာစာများလက်ခံေန်  
အေင်ေင့်ခဖစ်သြကာင်း ေတင်းစကားကို ေျံန့ှံသစေန် ေိုေှယ်မီဒီယာက ကူညီသေးနိုင်ေည်။ ေှိပေီးေား 
အွန်လိုင်းေလက်သဖာင်းနှင့် ချိတ်ေက်သောင်းချခခင်းခဖစ်သစ၊  
ကိုယ်တိုင်ဝက်ဘ်ေိုဒ်တည်သထာင်သောင်းချခခင်းခဖစ်သစ၊ ေိုေှယ်မီဒီယာကသတာ့ ေင်၏  
အေောေှိသော စားသောက်ဖွယ်ောများအသြကာင်း စားေုံးေူများက သတွးသတာမိသနသစေန်  
ခေုလုေ်သေးနိုင်ေါေည်။ အဓိကသော့ချက်မှာ ေိုေှယ်မီဒီယာသေါ်တွင် အပမဲတသစ တက်ကကွသနေန်ခဖစ်ပေီး 
ေင်၏စားေုံးေူများနှင့် ထိသတွ့ေက်ေံနိုင်ေန်နှင့် သေးဝယ်များ၏အသတွ့အကကုံသကာင်းများကို  
သဝမျှနိုင်ေန် နည်းလမ်းများကို ေှာသဖွသနေေါမည်။ 

ေိုေှယ်မီဒီယာ အေုံးခေုောတွင် အသေးကကီးေည့် လက်သတွ့အေုံးချအကကံခေုချက်အချ ို့မှာ-

၁  ေိုေှယ်မီဒီယာအသကာင့်များ တည်သောက်ေါ။ ေိုေှယ်မီဒီယာအသကာင့်များ တည်သောက်ေါ။ 
ေင်၏ စီးေွားသေးလုေ်ငန်းအတွက် Facebook Page တစ်ခု ဖန်တီးေါ။ ထို Facebook Page ကို 
လူေိများေည့် Group များ၊ အခခားေိုေှယ်မီဒီယာေလက်သဖာင်းများနှင့် Viber ၊ Telegram ၊  
WhatsApp ကဲ့ေိုသ့ော စာတိုသေးေိုန့ိုင်ေည့် အေလီသကးေှင်းများနှင့် ချိတ်ေက်ေါ။

၂
 အသြကာင်းအောအေစ်များ သေးေားေါ။ အသြကာင်းအောအေစ်များ သေးေားေါ။ 
ေင်ချိတ်ေက်ထားေည့်ေလက်သဖာင်း (ေို)့ ေင်တည်သထာင်လိုက်ေည့်ဝက်ဘ်ေိုဒ်အသြကာင်း 
သေးေားခခင်းခဖင့် စတင်ေါ။ ေင်၏စားသောက်ကုန်ေစ္စည်းေုံများ၊  
ေင့်ဝန်ထမ်းများအလုေ်ကကိုးစားသနေုံ၊ ေင်ထံ ထွက်ကုန်များကို ေိုသ့ောင်သေးသနေည့် 
သတာင်ေူလယ်ေမားများ၏ေုံများ ေါဝင်ေည့် Post များကို တစ်ေက်လျှင် အနည်းေုံးနှစ်ကကိမ်  
ေင်၏ Facebook Page တွင် တင်ေါ။ အင်တာနက်ကေုံများကို ဘယ်သတာ့မှ မေုံးေါနှင့်။  
ေင့်ေိုင်၏ သေျာ်စောသကာင်းသော ဓာတ်ေုံအစစ်များကိုော အေုံးခေုေါ။

၃  ေေိေတ်ကို ေွဲသောင်ေါ။ ေေိေတ်ကို ေွဲသောင်ေါ။ 
ေင်၏ေေိေတ်ကို သမးခွန်းများသမးေါ။ အထူးသေးနှုန်းများေေှိနိုင်မည့် ပေိုင်ေွဲငယ်သလးများ ဖန်တီးေါ။ 
ေင်၏ သောင်းကုန်များအသြကာင်း ဗီဒီယိုအတိုသလးများ ရိုက်ကူးဖန်တီးေါ။ ေင်၏သောင်းကုန်များ 
အေုံးခေုချက်ခေုတ်နိုင်ေည့် ချက်ခေုတ်နည်းများ မျှသဝေါ။ ဗီဒီယိုများအလုံအသလာက်ေှိသောအခါ 
ထိုဗီဒီယိုများကို YouTube အသကာင့်ခဖင့် ချိတ်ေက်နိုင်ေါေည်။ ေင့်ေိုစ့်အတွက် ေင့်ေေိေတ်ထံမှ 
Like များ ၊  Comment များ ေသလသလ ေင်၏လုေ်ငန်းေည် ေိုေှယ်မီဒီယာေလက်သဖာင်းများတွင် 
ေိုမိုထင်ေှားလာသလသလခဖစ်ေည်။ အချိန်ြကာလာေည်နှင့်အမျှ `hashtags´(#) အေုံးခေုနည်းကို 
ေင်ယူေါ၊ ထိုသ့နာက်တွင် နာမည်သကျာ်ြကားေူများနှင့် Group များကို ချိတ်ေက်ကာ ေင့်ေေိေတ် 
များခေားသအာင်လုေ်ေါ။
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အွန်လိုင်းသေါ်တွင် သေးမသောင်းခင် ေင်၏စနစ်များနှင့် လုေ်ငန်းစဉ်များ အေင်ေင့်ခဖစ်သေး 
သေချာစွာ သောင်ေွက်ထားေန် လိုအေ်ေါလိမ့်မည်။ အကယ်၍ ေင်က စားေုံးေူများ၏သအာ်ဒါများကို 
ခဖည့်ေည်းသေးေန်ေျက်ကွက်ေါက (ေို)့ အလွန်အမင်း အချိန်ယူေါက (ေို)့ အခခားကျရှုံးမှု  
တစ်ခုခုခဖစ်ေါက ေင်၏လုေ်ငန်းအတွက် မသကာင်းေါ။ ေိုေှယ်မီဒီယာေည်  
ေင့်ကုန်ေစ္စည်းများအတွက် သဖာက်ေည်များ ေှာသဖွသေးနိုင်ေလို သဝဖန်မှုများ  
ခေုလုေ်ေည့်သနောလည်း ခဖစ်ေွားနိုင်ေည်။ ထိုသ့ြကာင့် `back end´စနစ်များေည်  
အလွန်အသေးကကီးေါေည်။

အွန်လိုင်းတွင် သောင်းချခခင်းအတွက် ကကိုတင်သအာ်ဒါလက်ခံေေှိခခင်းအေင့်မှ သအာ်ဒါအတွက်  
စတင်ခေင်ေင်ခခင်း ၊ ထုေ်ေိုးခခင်း၊ သငွသေးသချခခင်း၊ ေိုသ့ောင်ခခင်းနှင့် စားေုံးေူများ၏ အကကံခေုစာများ  
လက်ခံခခင်း အေင့်တိုင်းအတွက် Workflow အေစ်ကို ခေင်ေင်ထားေန်လိုအေ်ေည်။ စားေုံးေူများ 
တစ်ဦးတစ်သယာက်မျှ သစာင့်ေိုင်းကျန်ေစ် မသနသစသေးအတွက် စနစ်ကို အေုံးခေု၍ သအာ်ဒါများ  
လက်ခံတတ်ေန်နှင့် သခခောသကာက်နိုင်ေန် သေချာစွာ သလ့ကျင့်သေးထားေူတစ်ဦး လိုအေ်ေါလိမ့်မည်။ 

ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းများနှင့် ချိတ်ေက်မည့်ေူများအတွက် `back end´  
နှင့်ေက်ေိုင်ေည့် အဓိကကျသော သအာက်ေါလက်သတွ့အေုံးချအကကံခေုချက်အချ ို့ေှိေည်-

သအာ်ဒါများ လက်ခံခခင်း/ ခငင်းေယ်ခခင်း သအာ်ဒါများ လက်ခံခခင်း/ ခငင်းေယ်ခခင်း 
သအာ်ဒါတက်လာသြကာင်း အသြကာင်းြကားစာကို လက်ခံေေှိပေီးသနာက် ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုသေးမည့်ေူ 
(ယာဉ်သမာင်း) ေင့်ေိုင်ေိုမ့သောက်မီ ထိုသအာ်ဒါကို လက်ခံမည် (ေို)့ ခငင်းေယ်မည်ကို Delivery app  
တွင် သေွးချယ်သေးေမည်။ ထိုေို ့သအာ်ဒါလက်ခံခခင်း (ေို)့ ခငင်းေယ်ခခင်းကို လုေ်သောင်ေန်နှင့် 
အွန်လိုင်းသအာ်ဒါများကို စီမံခန့်ခွဲေန် ဝန်ထမ်းတစ်ဦး ေီးေန့်ထားေှိေင့်ေည်။

Back-end စနစ်များ အေင်ေင့်ခဖစ်သစေန် သောင်ေွက်ခခင်း

၄  ေင် ဂရုစိုက်သြကာင်း ခေေေါ။ ေင် ဂရုစိုက်သြကာင်း ခေေေါ။ 
ကိုဗစ်-၁၉ ကေ်သောဂါအား မည်ေိုတ့ုံ့ ခေန်ေည်ကို (ဥေမာ - ေင်၏ဝန်ထမ်းများက နှာသခါင်းစည်း၊ 
လက်အိတ်များ အစေှိေည်တိုက့ို ဝတ်ေင်ထားေည့် ဓာတ်ေုံများ) မျှသဝေါ။  
သဒေခံအများအကျ ိုးသောင်အဖွဲ့များနှင့် လူမှုအဖွဲ့အစည်းများကို ေင့်လုေ်ငန်းက 
ကူညီသနေည့်ေုံေိေ်များ မျှသဝေါ။
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16 ကုန်လက်ကျန်စာေင်းကို စီမံခန့်ခွဲေါ။ကုန်လက်ကျန်စာေင်းကို စီမံခန့်ခွဲေါ။
အွန်လိုင်းမှတစ်ေင့် သောင်းချခခင်း၏ အကကီးမားေုံး စိန်သခါ်မှုမှာ အွန်လိုင်းတွင်သဖာ်ခေထားေည့်  
ကုန်ေစ္စည်းနှင့် အမှန်တကယ်ေှိေည့်ကုန်ေစ္စည်း ကိုက်ညီေန်သောင်ေွက်ေခခင်းခဖစ်ေည်။  
ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းများက ထိုကိစ္စကို သောင်ေွက်သေးမည်မဟုတ်ေခဖင့်  
ေင်ကိုယ်တိုင် ကုန်လက်ကျန်စာေင်းကို အချိန်နှင့်တသခေးညီ သစာင့်ြကည့်ေမည်ခဖစ်ပေီး  
လက်ကျန်ကုန်မေှိသတာ့ေါက အွန်လိုင်းတွင် ထိုကုန်စည်ခေေထားမှုကို အခမန်ေေ်ေိုင်းေမည်။

လက်ေှိအသခခအသနနှင့်ကိုက်ညီေည့်အချက်များကိုော သဖာ်ခေေါ။လက်ေှိအသခခအသနနှင့်ကိုက်ညီေည့်အချက်များကိုော သဖာ်ခေေါ။
အွန်လိုင်းသေါ်တွင် သဖာ်ခေထားေည့် စားသောက်ကုန်များနှင့် သေးနှုန်းများ၊ သဖာ်ခေချက်များနှင့် 
ဓာတ်ေုံများ အားလုံးေည် သနာက်ေုံးသေါ်အသခခအသနနှင့် ညီညွတ်သစေန် ေုံးေေ်ခေင်ေင်ေါ။ (ဥေမာ 
၂၀၂၁ ခေက္ခဒိန်ကို လူအများက ဝယ်ယူလိုေည့်အချိန်တွင် ၂၀၂၀ ခေက္ခဒိန် သောင်းချခခင်း မခေုေင့်ေါ)

အသောင်းခမှင့်တင်ေည့် ေရိုမိုးေှင်းအစီအစဉ်များ မြကာခဏ ခေုလုေ်ေါ။အသောင်းခမှင့်တင်ေည့် ေရိုမိုးေှင်းအစီအစဉ်များ မြကာခဏ ခေုလုေ်ေါ။
ေရိုမိုးေှင်းများနှင့် အထူးသလျှာ့သေး အစီအစဉ်များ မြကာခဏ ခေုလုေ်ေါက စားေုံးေူများက 
ေါဝင်လာသလ့ေှိပေီး ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းများတွင် ဤလှုေ်ေှားမှုကို 
အလွယ်တကူခေုလုေ်နိုင်ေည်။ တစ်ခု (ေို)့ တစ်ခုထက်ေိုဝယ်လျှင် ောခိုင်နှုန်းအလိုက် 
သလျှာ့သေးသေးခခင်း၊ တစ်ခုဝယ်လျှင် နှစ်ခုသေးေည့် ေရိုမိုးေှင်းများ (ေိုမ့ဟုတ် အလားတူအစီအစဉ်)၊ 
အနည်းေုံးေတ်မှတ်ထားေည့်တန်ဖိုးအထက် စုစုသေါင်းဝယ်ယူမှုအတွက် သလျှာ့သေးသေးခခင်း(ဥေမာ 
၃၀၀၀၀ ကျေ်ဖိုးထက်ဝယ်ယူလျှင် မှာယူမှုစုစုသေါင်းတန်ဖိုး၏ ၁၀% သေးသလျှာ့သေးခခင်း) စေည့် 
ေရိုမိုးေှင်းအစီအစဉ်များကို လုေ်သလ့ေှိေည်။ 

အေလီသကးေှင်း၏ လုေ်သောင်ချက်များကို သလ့လာေါ။အေလီသကးေှင်း၏ လုေ်သောင်ချက်များကို သလ့လာေါ။
ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းကုမ္ပဏီများေည် သောင်းအားတက်သစေန်အတွက်  
ေလက်သဖာင်း၏ လုေ်သောင်ချက်များကို အပမဲတသစ အေင့်ခမှင့်တင် တိုးချဲသ့လ့ေှိေည်။ ေင်၏ 
ေိုင်ဖွင့်ချိန်ကို ေတ်မှတ်ထည့်ေွင်းေုံ၊ သအာ်ဒါများလွန်းေည့်အခါ (ေို)့ အားလေ်ေက်များအတွင်း 
သအာ်ဒါ ယာယီေေ်ေိုင်းေုံနှင့် ေင့်ကုန်ေစ္စည်းများ သြကာ်ခငာေန်နှင့် အထင်ကေခဖစ်လာသစေန်  
ခေုလုေ်ေုံ လုေ်သောင်ချက်နည်းလမ်းများကို သလ့လာထားေါ။ 

အချက်အလက်များမှ သလ့လာေင်ယူေါ အချက်အလက်များမှ သလ့လာေင်ယူေါ 
ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းများေည် စားေုံးေူများ၏ သအာ်ဒါမှတ်တမ်းများ၊  
လူကကိုက်များသော ကုန်ေစ္စည်းများ၊  သအာ်ဒါအများေုံးလက်ခံေေှိသလ့ေှိေည့် 
အချိန်အေိုင်းအခခားများနှင့် ေင့်ေိုင်၏ သောင်းေသငွစုစုသေါင်း စေည့် အချက်အလက်များစွာကို 
သေးနိုင်ေါေည်။ ေင့်ကုန်ေစ္စည်းများနှင့် သောင်းချမှုနည်းနိဿယများကို ေိုမိုသကာင်းမွန်သအာင် 
သောင်ေွက်နိုင်သေး ထိုအချက်အလက်များကို အေုံးခေုေါ။
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ကိုဗစ်-၁၉ ကေ်သောဂါေည် လူတိုင်းကို မည်ေည့်နည်းလမ်းေစ်များ အေုံးခေု၍  
စီးေွားသေးလုေ်ငန်းများ သေှ့ေက်ေမည်ကို စဥ်းစားသတွးသတာမိသစေါေည်။ 
ကုန်စည်နှင့်ဝန်သောင်မှုများကို အွန်လိုင်းမှတစ်ေင့် ဝယ်ယူေည့်အသေအတွက် 
တဟုန်ထိုးခမင့်တက်လာမှုေည် ကိုဗစ်ကာလလွန်ေည့်တိုင်သအာင် ြကာခမင့်စွာ 
ေက်လက်တည်ေှိသနေါလိမ့်မည်။ ထိုသ့ြကာင့် အခုအချိန်ေည် ေင့်လုေ်ငန်းကို အွန်လိုင်းသေါ်ေို ့
ကူးသခောင်း၍ လုေ်ငန်းေိုမိုတိုးတက်ကကီးထွားလာသအာင် လုေ်သောင်နိုင်မည့်  
အချိန်သကာင်းခဖစ်ေါေည်။

ေင်၏ စားသောက်ကုန်များအား အွန်လိုင်းအေုံးခေုသောင်းဝယ်ောတွင် ကိုဗစ်-၁၉ ကေ်သောဂါသြကာင့် 
သေါ်သေါက်လာေည့် လက်သတွ့အသခခအသနအေစ်ကို လိုက်သလျာညီသထွခဖစ်သစေန် သအာက်ေါ  
လက်သတွ့အေုံးချအကကံခေုချက်များကို အေုံးခေုနိုင်ေည်-

ကေ်သောဂါခဖစ်ေွားသနချိန်အတွင်း E-Commerce နှင့် 
သနေားတကျ ခဖစ်သစခခင်း

ကုန်ေစ္စည်းေိုေ့န်အတွက် ထုေ်ေိုးခခင်း ကုန်ေစ္စည်းေိုေ့န်အတွက် ထုေ်ေိုးခခင်း 
ေယ်ေိုေ့လက်သဖာင်းက ေင့်စားသောက်ကုန်စုံများအတွက် ေင့်သလျာ်မည့် 
ကုန်ထုေ်ေိုးမှုအခေင်အေင်ကို အကကံသေးနိုင်ေည်။  
ထုေ်ေိုးောတွင်ေုံးမည့်ေစ္စည်းများေည် ေင့်ကုန်ေစ္စည်းအမျ ိုးအစားအလိုက် 
လိုအေ်ေလို အြကမ်းခံေန်နှင့် ေီယိုစိမ့်မှုမေှိေန် (ေို)့ သေစိုခံေန် လိုအေ်ေါေည်။ 
ေဘာဝေတ်ဝန်းကျင်ထိခိုက်မှု သလျာ့နည်းေန်နှင့် ဝယ်ေူ၏ စိတ်သကျနေ်မှုကို 
တိုးေွားသစေန် ေလေ်စတစ် အေုံးမခေုေည့် ထုေ်ေိုးမှုအခေင်အေင်ကို ေင်က 
သလ့လာသဖာ်ထုတ်နိုင်ေါေည်။ ထုေ်ေိုးထားေည့်ေစ္စည်းကို ေိုသ့ောင်သေးေူက 
သကာက်ယူမည်ခဖစ်ပေီး အေင်ေင့်ော ခေင်ေင်ထားသေးေါ။

ထိသတွ့မှုမဲ့ အိမ်တိုင်ောသောက် ေိုသ့ောင်သေးခခင်း ထိသတွ့မှုမဲ့ အိမ်တိုင်ောသောက် ေိုသ့ောင်သေးခခင်း 
ဗိုင်းေေ်စ်ကူးစက်နိုင်စွမ်းကို သလျှာ့ချသေးနိုင်ေန် ထိသတွ့မှုမဲ့ အိမ်တိုင်ောသောက် 
ေိုသ့ောင်သေးေည့်ဝန်သောင်မှုကို သေးနိုင်ခခင်းေှိ/မေှိ ေလက်သဖာင်း (ေို)့ 
ေိုသ့ောင်သေးမည့်ေူကို သမးခမန်းေါ။ ဤလုေ်ငန်းစဥ်တွင် ဝယ်ယူေူက 
သအာ်ဒါလက်ခံေေှိသြကာင်း အတည်ခေုသေးရုံော ခဖစ်ပေီး ေစ္စည်းကို တိုက်ရိုက် 
ကိုင်တွယ်ေန် မလိုအေ်ေါ။
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အလုေ်ခွင် သဘးကင်းသအာင် ခေင်ေင်ထားေုံကို ဝယ်ေူများအား ခေေခခင်း အလုေ်ခွင် သဘးကင်းသအာင် ခေင်ေင်ထားေုံကို ဝယ်ေူများအား ခေေခခင်း 
ကျန်းမာသေးနှင့်သဘးကင်းသေးလိုအေ်ချက်များနှင့်အညီ စားသောက်ကုန်များကို 
ခေင်ေင်ေုံနှင့် ေိုသ့ောင်ေုံများကို ခေေေည့် ဓာတ်ေုံများ၊ ဗွီဒီယိုများနှင့် 
ေတင်းအချက်အလက်များကို မျှသဝခခင်းခဖင့် စားေုံးေူများ၏ယုံြကည်မှုကို ေယူေါ။ 
သအာ်ဒါများလည်း တိုးလာေါလိမ့်မည်။

သနွးသနွးက ကိုဗစ်သောဂါကာကွယ်မှုနှင့် ေတ်ေက်ေည့်  သနွးသနွးက ကိုဗစ်သောဂါကာကွယ်မှုနှင့် ေတ်ေက်ေည့်  
ေထမေုံးဗီဒီယိုကို လွှင့်တင်ခခင်း။ေထမေုံးဗီဒီယိုကို လွှင့်တင်ခခင်း။

သဖာက်ေည်အချ ို့က ဗိုင်းေေ်စ်ကူးစက်ခေန့်ေွားမှုအန္တောယ်သြကာင့် သေါင်မုန့်မှာယူေန်  
စိတ်ေူသနြကသြကာင်း အိမ်နီးချင်းများက သနွးသနွးကို သခောခေခဲ့ေည်။ ထိုကိစ္စကို  
အခွင့်အသေးတစ်ခုအခဖစ် မှတ်ယူ၍ သနွးသနွးေည် ေူမနှင့်ေူမ၏အလုေ်ေမားများ 
အလုေ်ခွင်ေိုသ့ောက်ေည့်အခါ အေူချိန်တိုင်းတာေုံ၊ လက်အိတ်များနှင့်မျက်နှာဖုံးများ  
အေုံးခေုေုံနှင့် တံေိေ်ခတ်ထားေည့် ေန့်ေှင်းသောဘူးများတွင် သေါင်မုန့်ထုေ်ေိုးေုံ 
လုေ်ငန်းစဥ်အေင့်များအား ခေေေည့် ဗီဒီယိုအတိုသလးကို ရိုက်ကူးေါေည်။  
ထိုသ့နာက်တွင် ေူမ၏ ဝယ်ေူများထံ Viber ခဖင့် သေးေို့ ပေီး ဝယ်ေူများဘက် ကလည်း  
အခေုေသဘာသောင်ေည့်မှတ်ချက်များခဖင့် ခေန်လည်တုံ့ ခေန်ြကေည်။ ထိုသန့တွင်ေင်  
ဝယ်ေူများထံမှ သအာ်ဒါမှာေည့် အသေအတွက် ၁၀ ောခိုင်နှုန်း တိုးလာေည်။

သငွေားမဲ့သောင်ေွက်ခခင်း သငွေားမဲ့သောင်ေွက်ခခင်း 
အွန်လိုင်းသငွသေးသချမှုစနစ်ေို ့သခောင်းလဲေန် အခခားအသြကာင်းေင်းတစ်ခုမှာ  
သငွစက္ကူကိုင်ခခင်းေည် ဗိုင်းေေ်စ်ကူးစက်နိုင်စွမ်းကို  
ေိုမိုခမင့်တက်သစနိုင်ခခင်းသြကာင့် ခဖစ်ေည်။ ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းများတွင်  
သငွေားမဲ့အသောင်းအဝယ်ခေုလုေ်နိုင်ေန် လွယ်ကူသော Option များ  
ေှိေင့်ေည်။ ေိုမိုေိေှိလိုေါက “သငွသေးသချမှု”အေိုင်းတွင် ြကည့်ေါ။

ဥေမာဇာတ်လမ်း      ဥေမာဇာတ်လမ်း      



အ
ွန်လ

ိုင်း
မှ 

စာ
းသ

ေ
ာက

်က
ုန်သ

ော
င်း

ချ
သေ

ာ 
ဝန

်သေ
ာင

်မှုမ
ျား

သေ
းခခ

င်း

19

ေင်၏စားသောက်ကုန်များကို အွန်လိုင်းတွင်သောင်းချောတွင် အစားအစာေန့်ေှင်းမှုေိုင်ော  
စံချိန်စံညွှန်းများ၊ ကုန်ေွယ်မှုေိုင်ောစာချုေ်များ (အခငင်းေွားမှုများသခဖေှင်းခခင်း အေါအဝင်) နှင့် 
လုေ်ေားခန့်အေ်ခခင်းေိုင်ော လိုအေ်ချက်များ ကဲ့ေိုသ့ော စီးေွားသေးလုေ်သောင်ောတွင်  
လိုက်နာေမည့်ဥေသဒများအားလုံးနှင့်အညီ လိုက်နာသောင်ေွက်ေန် လိုအေ်ေည်။ 
စားေုံးေူကာကွယ်သေးဥေသဒကိုလည်း လိုက်နာကျင့်ေုံးေမည်။ ေင့်လုေ်ငန်း၏အသထာက်အထား၊ 
သငွသေးသချမှုေိုင်ော ေတ်မှတ်ချက်များ၊ ဖျက်ေိမ်းခခင်းနှင့် ခေန်အမ်းသငွသေးအေ်ခခင်း ကဲ့ေိုသ့ော 
အချက်အလက်များ အေါအဝင် အခခားလိုအေ်ေည့်အချက်အလက်များကို စားေုံးေူများထံေို ့ 
တိကျစွာ သေးေမည်။ ဤကိစ္စနှင့်ေတ်ေက်၍ အွန်လိုင်းေယ်ေိုေ့လက်သဖာင်းက ေင့်ကို 
အကကံဉာဏ်များသေးနိုင်လိမ့်မည်။

ဥေသဒများကို လိုက်နာခခင်း

အွန်လိုင်းတွင် သောင်းချသော ကုမ္ပဏီများ လိုက်နာေန် လုေ်ထုံးလုေ်နည်းများကို လက်ေှိတွင် 
သေးေွဲသနေဲခဖစ်ေည်။ အပေီးေတ်မသေးေွဲေသေးေည့် E-commerce ဥေသဒေစ်အေ E-commerce 
လုေ်သောင်ေည့်လုေ်ငန်းများ မှတ်ေုံတင်ေန် လိုအေ်သကာင်း လိုအေ်နိုင်ေါေည်။ အွန်လိုင်းအေုံးခေု 
သောင်းချေည့်လုေ်ငန်းများေည်လည်း ောမန်နည်းလမ်းများခဖင့် အသောင်းအဝယ်လုေ်ေည့် 
ကုမ္ပဏီများကဲ့ေိုေ့င် အခွန်ေိုင်ောဥေသဒများက အကျ ိုးေက်သောက်မည်ခဖစ်သြကာင်း ေင် 
ကကိုတင်တွက်ေနိုင်ေါေည်။ ေင်ေည် ေယ်ေိုေ့လက်သဖာင်းတစ်ခုနှင့်ချိတ်ေက်ပေီးေါက 
အချက်အလက်များကို ကာကွယ်နိုင်သေး မည်ေိုက့ူညီသေးနိုင်ေည်ကို သမးခမန်းေင့်ပေီး ဥေသဒနှင့်အညီ 
သောင်ေွက်ေင့်ေါေည်။

သငွသေးသချခခင်း

ေစ္စည်းသောက် လက်ငင်းသငွသချစနစ်ေည် အေုံးအများေုံးနည်းလမ်းခဖစ်သနေဲခဖစ်ေခဖင့်  
ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းအများစုက ယင်းသေးသချမှုေုံစံကို ခွင့်ခေုေါလိမ့်မည်။ ေိုေ့ာတွင်  
အွန်လိုင်းမှ သငွသေးသချခခင်းေည် အကျ ိုးသကျးဇူးများနှင့် အားောချက် များစွာေှိသနေါေည်။  
ေလက်သဖာင်း အများအခေားက အလိုအသလျာက်သငွသေးသချမှုခေုလုေ်နိုင်ေန် ‘Point of Sale’ 
စက်များကို အခမဲ့သေးနိုင်ေည်။ အွန်လိုင်းမှသငွသေးသချခခင်းခဖင့် သချးသငွများ သလျှာက်ထားခခင်းနှင့် 
လုေ်ငန်းအာမခံထားခခင်းတိုအ့တွက် ဘဏ်များနှင့် အာမခံသေးေူများ လိုအေ်ေည့် အချက်အလက်  
များကို ေေှိသစမည်ခဖစ်ပေီး ေင်၏လုေ်ငန်းကို ကကီးထွားလာသစေန် ကူညီသေးနိုင်ေါေည်။  
အသေးကကီးေုံးအချက်မှာ သငွေားမဲ့သေးသချခခင်းသြကာင့် သငွစက္ကူကိုင်သောင်ခခင်းမှတစ်ေင့်  
ကိုဗစ်-၁၉ ကေ်သောဂါကူးစက်မှုခဖစ်နိုင်သခခကို သေှာင်ေှားနိုင်ေည်။
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20 ေင်ေည် အွန်လိုင်းေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းနှင့် ချိတ်ေက်ထားေါက  
ယင်းေလက်သဖာင်းေည် အွန်လိုင်းမှ သငွသေးသချမှုကို လက်ခံနိုင်ေည့်ဝန်သောင်မှုတစ်ခုကို 
သေးနိုင်ဖွယ်ေှိေည်။ များသောအားခဖင့် ဝယ်ေူများက လက်ငင်းသငွသေးသချမှုကဒ် (Debit Card) (ေို)့ 
အသကကွးဝယ်ခွင့်ကဒ် (Credit Card) များအေုံးခေု၍ အေလီသကးေှင်းမှတစ်ေင့် သငွသေးသချနိုင်ေန် 
ေလက်သဖာင်းက သောင်ေွက်သေးပေီး သောင်းချေသငွကို စုစည်းကာ ေင့်ကုမ္ပဏီ၏ ဘဏ်အသကာင့်ေို ့
သေးသချေမည့်ေိုက်ေံေမာဏအား တိုက်ရိုက်လွှဲသခောင်းသေးေိုသ့ေးေည်။  
ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှုေလက်သဖာင်းများေည် များသောအားခဖင့် ေင်သေွးချယ်ေည့် သငွသေးသချေည့်ဝန်
သောင်မှုသေးသောလုေ်ငန်းတစ်ခုခု (WavePay ၊ KBZ Pay ၊ CB Pay ၊ AYA Pay  
အစေှိေခဖင့်) နှင့် ‘သေါင်းစည်း’ နိုင်ေည်။ ခမန်မာနိုင်ငံေှိ  
သငွသေးသချေည့်ဝန်သောင်မှုသေးသောလုေ်ငန်းအချ ို့ကို ‘သနာက်ထေ်ေတင်းအချက်အလက်များ’ 
အေိုင်းတွင် ြကည့်ေါ။

ေင်ကိုယ်တိုင် အွန်လိုင်းမှတစ်ေင့် တိုက်ရိုက်သောင်းချမည်ေိုေါက ကုန်ေည်များ ေယူေုံးစွဲနိုင်သော 
ဝန်သောင်မှုအမျ ိုးအစားများကို ဘဏ်တွင် သေှးဦးစွာ စုံစမ်းေင့်ေည်။ လုေ်ငန်းတစ်ခုအခဖစ် 
သေးသချမည့်သငွအား လက်ခံေန်ဘဏ်စာေင်း (Merchant Account) ဖွင့်လှစ်ခခင်းနှင့် ေုံးစွဲေူများ၏ 
သေးသချမှုများနှင့် ထိုဘဏ်စာေင်းကို ချိတ်ေက်ေန် Payment Gateway အေုံးခေုခခင်း တို ့
ဤအေင့်တွင် ေါဝင်လိမ့်မည်။ သငွသေးသချမှုများကို သကာက်ခံနိုင်ပေီး ချိတ်ေက်ဘဏ်အသကာင့်များေို ့
တိုက်ရိုက်သငွေှင်းနိုင်မည့် Merchant Account ကို ဝန်သောင်မှုသေးနိုင်သော WavePay ကဲ့ေိုသ့ော 
ဒီဂျစ်တယ်ေိုက်ေံအိတ် “Digital Wallet” များနှင့်လည်း သေွးသနွးနိုင်ေည်။

မည်ေည့်နည်းလမ်းကို သေွးသစကာမူ ကုန်ကျစေိတ်များေှိမည်ခဖစ်ေခဖင့် သေချာစွာ စစ်သေး  
နှိုင်းယှဉ်ေါ။
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သကျာ်သကျာ်နှင့်ခမခမက ၎င်းတို၏့ သငွသြကးလည်ေတ်မှုကို စီမံခန့်ခွဲခခင်း။သကျာ်သကျာ်နှင့်ခမခမက ၎င်းတို၏့ သငွသြကးလည်ေတ်မှုကို စီမံခန့်ခွဲခခင်း။

ယခုအခါ သကျာ်သကျာ်ေည် အွန်လိုင်းစားသောက်ကုန်ေယ်ေိုဝ့န်သောင်မှု  
အသတာ်များများတွင် မှတ်ေုံတင်ပေီးခဖစ်ေည်။ ေူေည် သန့စဥ်  
မိုဘိုင်းသအာ်ဒါမှာယူမှုေလက်သဖာင်းများ အေုံးခေု၍ မှာယူြကသော  
ေန်ကုန်တစ်ပမို့လုံးေှိ စားေုံးေူများထံေို ့ကုန်ထုေ်များကို ေိုသ့ေးလျက်ေှိေည်။  
ေလက်သဖာင်းအေလီသကးေှင်းတွင် ြကည့်ရှုနိုင်ေည့် သအာ်ဒါမှတ်တမ်းများသြကာင့်  
သငွသေးသချမှုများကို အလွယ်တကူ သခခောသကာက်နိုင်ေည်။ အချ ို့ေလက်သဖာင်းများက  
ကုန်ထုေ်များ လာယူစဉ် တိုက်ရိုက်သေးသချပေီး အချ ို့ေလက်သဖာင်းများက  
တစ်ေတ်လျှင် နှစ်ကကိမ် ဘဏ်မှသငွလွှဲေည်။ 

ယခုအခါ သကျာ်သကျာ်ေည် သငွသေးသချမှုများနှင့် သအာ်ဒါများကို  
သစာင့်ြကည့်နိုင်ပေီခဖစ်ေခဖင့် လာမည့်အေတ်အတွက် ေိုမိုများခေားသော  
အေီးနှင့်ဟင်းေီးဟင်းေွက်သအာ်ဒါများကို လက်ခံနိုင်ေန် ကိုယ့်ကိုကိုယ်  
ေိုမိုယုံြကည်စိတ်ချလာေည်။ ခမခမက ေိုင်ခေန်လည်ခေုခေင်မွမ်းမံဖို ့သချးသငွေယူေန်  
သေွးချယ်စောများကို သလ့လာလျက်ေှိေည်။ 

ြကည့်ေတာ အသခခအသနသတွ အေင်သခေသနေုံေါေဲ။ 

ဥေမာဇာတ်လမ်း      ဥေမာဇာတ်လမ်း      
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သနာက်ထေ်ေတင်းအချက်အလက်များ 

သအာက်ေါကုမ္ပဏီများေည် ဤလမ်းညွှန် သေးေွဲောတွင် အချက်အလက်သထာက်ေံ့သေးေူများအခဖစ် 
ကူညီေံ့ေိုးသေးခဲ့ေါေည်။ ၎င်းတို၏့ လုေ်ငန်းများအသြကာင်း ထေ်မံေိေှိလိုေါက 
ေက်ေွယ်သမးခမန်းနိုင်ေါေည်။

ေင်၏ ကုမ္ပဏီေည် ထေ်မံသေးေွဲမည့်လမ်းညွှန်များ၊ အေိေညာသေးစာသစာင်များတွင် 
အချက်အလက်သထာက်ေံ့သေးေူအခဖစ် ေါဝင်လိုေါက tradeworthy.com ေိုမ့ဟုတ်  
MoC Digital Trade Unit (digitaltradeunit.dot@gmail.com) ေို ့ေက်ေွယ်နိုင်ေါေည်။

Designed by Richie Chan (richiechan.01@gmail.com)


